
 

 

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO 

 

Data da fiscalização: 02/12/2025 

Horário: 9:30h às 13:00h 

Local: Zonas específicas da cidade com base no cronograma de rotas utilizado pela 

Concessionária. 

Fiscais responsáveis: Renê Sá de Andrade / Sheidson da Silva Ardaia/ Alexandre Theol 

Denny Neto 

 

Senhor Presidente, 

Em atendimento à determinação exarada pela Diretoria Técnica Operacional, esta equipe 

de fiscalização dirigiu-se aos bairros da região que deveriam ser atendidos com o serviço 

de coleta às Segundas-Feiras, com o intuito de constatar se a Empresa Concessionária, 

ECO PVH, está seguindo o cronograma de rotas instituído. 

A fiscalização foi realizada no dia 02/12/2025, constatando as seguintes informações: 

 BAIRROS: Castanheira, Aeroclube, Lagoinha, Lagoa, Igarapé, Planalto e 

Aponiã – Coleta realizada de forma efetiva conforme fotos anexas: 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 BAIRRO: Castanheira - De acordo com o Sr. Adelson, morador da Rua Joaquim 

da Rocha, 5660, a coleta está sendo realizada três vezes por semana, contudo, 

às terças, quintas e sextas, dias diversos daqueles constantes do cronograma 

juntado pela concessionária. 

 

 BAIRROS: Esperança da Comunidade, Cuniã, Igarapé, Eldorado e Cohab – 

SEM COLETA HÁ UMA SEMANA. 

 Esperança da Comunidade 

 



 

 

 Cuniã 

 



 

 

 Igarapé 

 

 

 

 

 



 

 Bairro Eldorado: A Sra. Marlucia, moradora da Rua Orquídea, 5645, informou 

que a última coleta foi realizada na terça feira, 25.11.2025. 

 

 

 



 

 

 A situação se repete no Bairro Cohab, onde o Sr. Rinaldo, morador da Rua 

Capim Cidreira, 2834, também afirma que a última coleta foi realizada no dia 

25.11.2025, terça-feira. 

 

 
 



 

 
 

 

 

 



 

Com base nas vistorias técnicas realizadas, constatou-se que o serviço de coleta de 

resíduos sólidos urbanos no Município de Porto Velho piorou em alguns bairros a exemplo 

dos bairros Cohab, Eldorado, Cuniã, Igarapé e Esperança da Comunidade.  

Nos referidos bairros restou constatado que a coleta não é realizada há uma semana, tendo 

ocorrido na última terça-feira, dia 25.11.2025. 

Frise-se ainda que no Bairro Castanheira, verificou-se a alteração no cronograma de coleta, 

alterando-se os dias para terça, quinta e sábado, conforme relato de moradores, sem que 

houve-se, em uma primeira análise, a comunicação desta alteração aos moradores, bem 

como à esta Agência Reguladora. 

Desse modo, se fazem necessários esclarecimentos da Concessionária sobre este ponto.   

Por fim, verificou-se que ainda existem falhas no cumprimento do cronograma fornecido 

pela própria Concessionária, falhas estas que comprometem a plena regularidade do 

sistema. 

Colocamo-nos à disposição para prestar quaisquer informações complementares que se 

fizerem necessárias. 

Atenciosamente, 

Porto velho, 02 de dezembro de 2025. 

 

Renê Sá de Andrade 

Assessor/ Fiscal – mat 00016 

 

Sheidson da Silva Ardaia 

Assessor/ Fiscal – mat 00015 

 

Alexandre Theol Denny Neto 

Assessor/ Fiscal – mat 00009 
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